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Allgemeine Geschäftsbedingungen: Personal Training, Workshops, on demand, 
Sporttherapie 
 
I. Allgemeines 
1. Durch den Kauf einer Dienstleistung bei Fit4pferformingarts erklären Sie sich, mit den 
AGBs von Fit4performingarts Angélique Keller einverstanden zu sein.  
2. Änderungen oder Ergänzungen erlangen erst mit schriftlicher Bestätigung von 
Fit4performingarts Angélique Keller Wirksamkeit. Mit dem Betreten der bereitgestellten 
Infrastruktur sowie Benutzung der Einrichtung wird zudem die jeweilige Hausordnung 
anerkannt und akzeptiert.  
 
II. Angebot 
2. Das Angebot und die Betriebszeiten können jederzeit ändern. Aus betriebsnotwendigen 
Schliessungen und/oder aus Angebots- oder Betriebszeitenänderungen besteht kein 
Anspruch auf Rückvergütung oder auf Verlängerung der Mitgliedschaft. Dies beinhaltet auch 
behördlich angeordnete Schliessungen.  
 
III. Preise 
3. Massgebend ist die aktuelle Preisliste von Fit4pferformingarts. Die Vereinbarung 
besonderer Konditionen ist nur mit schriftlicher Bestätigung von Fit4performingarts gültig.  
4. Die Anmeldung zu einer Dienstleistung ist verbindlich. Bei Nichtteilnahme müssen wir 
Ihnen die vollen Kurskosten berechnen. Sie haben allerdings die Möglichkeit, uns eine 
Ersatzperson anzugeben, die für Sie einspringt.  
5. Für Events & Workshops gelten, die unter VIII genannten speziellen Bedingungen. 
 
IV. Zahlungsbedingungen 
6. Die Dienstleistung kann vor Ort Cash, gegen Rechnung oder über das Online- 
Buchungssystem getätigt werden.  
7. Rechnungen müssen 30 Tage ab Rechnungsdatum bezahlt werden. Mit der 2. Mahnung 
werden Ihnen CHF. 10.—berechnet. 
 
V. Abonnemente 
7. Abos sind prinzipiell nicht übertragbar. Ausnahmen bedürfen der vorherigen schriftlichen 
Zustimmung von Fit4pferformingarts Angélique Keller. Dies wird mit einer 
Verwaltungsgebühr von CHF 30.- in Rechnung gestellt.  
 
VI. Trainingsunterbruch 
8. Betriebseinstellung: Die vorübergehende oder definitive Schliessung oder Teilschliessung 
einer oder mehrerer Anlagen bleibt jederzeit vorbehalten. Aus einer Betriebseinstellung 
besteht kein Anspruch auf Rückvergütung oder auf Verlängerung der Mitgliedschaft.  
 
VII. Absagen/Abmeldung 
9. Grundsätzlich gilt: Eine telefonische oder online getätigte Anmeldung ist verbindlich. Bitte 
melden Sie sich spätestens 24h vor dem Termin ab, wenn Sie einen Termin nicht einhalten 
könne. Ansonsten werden wir Ihnen den Termin vollumfänglich berechnen. Eine verpasste 
Einheit kann nicht zurückerstattet werden. 
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10. Bei einer zu geringen Teilnehmeranzahl kann ein Workshop/Angebot abgesagt werden. 
In diesem Fall werden Ihnen die bereits bezahlten Gebühren vollumfänglich zurückgezahlt. 
 
VIII. Rücktrittsbedingungen Events/Workshops/externe Sporttherapie 
11. Bei Rücktritt des Teilnehmers werden Ihnen 6 Wochen vor der Durchführung 50% der 
Gesamtkosten belastet. Sie können allerdings eine Ersatzperson stellen. Bei späterem 
Rücktritt, Nicht-Erscheinen oder frühzeitigem Abbruch können keine Gebühren 
zurückerstattet werden. Kann ein Event infolge Krankheit/Unfall nicht besucht werden, so 
können Sie entweder eine Ersatzperson stellen oder Sie erhalten einen Gutschein für einen 
späteren Event. Das Vorweisen eines Arztzeugnisses ist hierfür obligatorisch. Sie haben 
jedoch keinen Anspruch auf eine Rückvergütung. Ich empfehle den Abschluss einer 
Rücktrittsversicherung. 
12. Für das Samstagsangebot Sporttherapie gelten folgende Bedingungen: Das Angebot 
findet statt, sofern mindestens 3 Personen angemeldet sind. Fit4performingarts Angélique 
Keller erhält spätestens 24h vorgängig eine Absage. Bei Nichtinformation geht 
Fit4performingarts Angélique Keller davon aus, dass das gebuchte Angebot durchgeführt 
wird. Die ganze Gebühr wird fällig, unabhängig davon, wie viele Teilnehmer*inne vor Ort 
erscheinen.  
 
IX. Versicherung und Haftung 
13. Die Aktivitäten der Kund*innen sind durch Fit4performingarts Angélique Keller nicht 
versichert. Der ausreichende persönliche Versicherungsschutz ist Sache des Benutzers. Für 
den instruktionswidrigen Gebrauch der Anlagen besteht keinesfalls eine Haftung durch 
Fit4performingarts Angélique Keller. 
14. Für alle Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit Verträgen, auf welche diese 
AGBs Anwendung finden, sind die Gerichte in Zürich zuständig.  
 
X. Diebstahl 
15. Fit4performingarts Angélique Keller haftet nicht für Diebstähle.  
 
XI. Bekleidung 
16. Tragen Sie bequeme Trainingsbekleidung, Socken oder Schläppli oder gute und saubere 
Turnschuhe mit hellen Sohlen. Legen Sie bitte Schmuck wie Ringe, Uhren, Brillen während 
des Trainings ab. Für Beschädigungen übernimmt Fit4performingarts Angélique Keller keine 
Haftung. 
17. Bringen Sie bitte ein Handtuch ins Training mit. 
 
XII. Gesundheit 
18. Die Trainings und Events sind auf gesunde Teilnehmer*innen ausgerichtet. Ein 
Gesundheitsfragebogen wird vor/beim 1. Besuch ausgehändigt. Dieser ist wahrheitsgemäss 
auszufüllen. Die Teilnehmer*innen, respektive Auftraggeber sind verpflichtet 
Fit4performingarts Angélique Keller über Vorerkrankungen, Verletzungen und 
Gesundheitseinschränkungen zu informieren. 
 
XIII. Hausordnung 
19. Der Konsum jeglicher Suchtmittel in den Kurslokalen ist untersagt. Jede Widerhandlung 
führt zum Ausschluss des Trainingsangebots ohne Rückerstattung der Kosten. 
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XIII. Ausschluss von Kund*innen 
20. Fit4performingarts Angélique Keller ist berechtigt, Kund*innen, welche sich 
unangemessen verhalten oder gegen die Hausordnung verstossen, jederzeit vom laufenden 
Angebot auszuschliessen. Es werden keine Kosten zurückerstattet.  
 
XIV. Film- und Fotoaufnahmen 
21. Film- und Fotoaufnahmen von Teilnehmenden sind während allen Angeboten untersagt. 
Fit4performingarts behält sich das Recht vor, Filmmaterial erstellen zu können zwecks 
Marketingmassnahmen oder zur Überprüfung von Fortschritten oder zum Festhalten von 
digitalen Übungen. Allerdings wir allen anwesenden Personen, die Möglichkeit gegeben dies 
abzulehnen. 
 
XV. Datenschutz 
22. Fit4performingarts verpflichtet sich die persönlichen Daten und Informationen 
vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte weiterzugeben. Ausgenommen hiervon ist die 
Weitergabe von Daten an Mitarbeiter und Geschäftspartner aus organisatorischen Gründen. 
Ebenso verpflichtet sich das Mitglied Informationen über andere Mitglieder und 
Kursteilnehmer vertraulich zu behandeln.  
 
XVI. Änderungen/Anpassungen 
23. Fit4performingarts Angélique Keller behält sich jederzeit das Recht vor kurzfristig 
Angebote zu verändern, Angebote nur online durchzuführen sowie Preisanpassungen 
vorzunehmen. 
 


